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Правила исследования ФЛЕКС 

Исследование, в рамках которого предусматривается частичное возмещение затрат пациентов, связанных с 

исследованием (кешбэк, Акция): Многоцентровое проспективное наблюдательное исследование опыта применения 

биологически активной добавки к пище ФИБРАКСИН® в условиях амбулаторной практики (Исследование ФЛЕКС). 

Организатор: Общество с ограниченной ответственностью «Альфасигма Рус». 

Оператор: Общество с ограниченной ответственностью "Энроллми.Плюс». 

Период проведения Исследования (Акции): с 1 июня 2026 года по 31 января 2027 года. 

Товары Организатора, участвующие в Акции: ФИБРАКСИН®, БАД, порошок для приема внутрь: саше 6 г. 

Условия приобретения товаров Организатора: только в соответствии с назначениями в рамках Исследования через 

установленные законодательством России точки продаж (аптеки). 

Начисление бонусов: 300 бонусов за 1 упаковку Товара Организатора, участвующего в Акции. 

Конвертация бонусов: 1 бонус = 1 рубль. 

Максимальное число бонусов на 1 Участника: 1800 бонусов. 

Минимальная сумма бонусов, подлежащая конвертации и выплате кешбэка: 900 бонусов. 

Условие конвертации и выплаты кешбэка: полностью заполненные анкеты исследования 

Для участия в Акции приглашаются пациенты, соблюдающие диету или принимающие препараты для похудения и которым 

рекомендован курс лечения БАД ФИБРАКСИН®, и которые дали согласие принять участие в многоцентровом 

проспективном наблюдательном исследовании опыта применения биологически активной добавки к пище ФИБРАКСИН® в 

условиях амбулаторной практики. 

Порядок участия в Акции, проверки чеков, начисления бонусов и получения кэшбека: 

• Установите мобильное приложение «Энроллми» (RuStore или AppStore в зависимости от операционной системы) 
на своем мобильном устройстве. 

• Авторизуйтесь в мобильном приложении, указав номер мобильного телефона, по которому врач ранее включил 
Вас в исследование ФЛЕКС, введите смс-код из 4-х цифр. Подпишите информированное согласие на участие в 
исследовании в мобильном приложении. 

• Купите ФИБРАКСИН® БАД в любых точках продаж (аптеках) в соответствии с назначениями в период проведения 
Акции и получите кассовый чек в бумажной или электронной форме. На чеке должен быть напечатан QR-код, 
предусмотренный Федеральным законом "О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении 
расчетов в Российской Федерации" от 22.05.2003 N 54-ФЗ. Чек без QR-кода не может участвовать в Акции. 

• Сканируйте QR-код с кассового чека в мобильном приложении «Энроллми» не позднее последнего дня периода 
проведения Акции. Чеки проверяются в ФНС РФ и на соответствие условиям Акции в автоматическом режиме.  

• Бонусы начисляются, если чек успешно считан в мобильном приложении «Энроллми» и проверен в период 
проведения Акции. Если чек не прошел автоматическую проверку, такой чек в Акции не участвует, бонусы не 
начисляются. 

• После набора необходимого числа бонусов (900) инициируйте выплату кешбэка в мобильном приложении 
«Энроллми»: введите реквизиты получателя: имя, фамилию, банк и телефон, привязанный к банку (требования 
СБП Банка России).  

• Для выплаты кешбэка необходимо заполнить анкеты. Для этого перейдите во вкладку графика исследования, 
найдите анкеты, требующие заполнения и заполните их полностью. 

• Если Вы не согласны с результатом автоматической проверки чека и решением о начислении или неначислении 
бонусов, обратитесь в техническую поддержку либо напишите на адрес support@enrollme.ru и приложите 
разборчивое фото чека. Проверка проводится в течение 30 рабочих дней, но не позднее срока окончания Акции. 
Подать жалобу по одному чеку возможно только один раз. 

• При наличии у Оператора подозрений в том, что предоставленный чек не подтверждает факта совершения покупки 
данным Участником, основания для которых определяются по исключительному собственному усмотрению 
Оператора, Участнику будет отказано в начислении бонусов. 

Бюджет Акции ограничен. Оператор вправе изменить условия проведения Акции. 
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